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NOTA DE PRENSA 

Informe ‘El seguro y la sostenibilidad climática’ 

El seguro paga 847 millones por 

siniestros climáticos en 2023 

• Las aseguradoras atendieron más de 993.000 siniestros en el año 

• El coste medio por siniestro oscila entre los 455 euros de las comunidades de 

propietarios hasta los 4.178 euros de las industrias 

25/04/2024 Las aseguradoras desembolsaron 847 millones de euros en 2023 para hacer frente a los 

daños que provocaron más de 993.000 siniestros meteorológicos. Este importe arroja un coste medio 

por siniestro de 852 euros, según concluye el informe El seguro y la sostenibilidad climática en 2023, 

que ha sido elaborado por Estamos Seguros, la iniciativa de divulgación de la cultura aseguradora de 

UNESPA.  

En el aseguramiento de los fenómenos causados por la naturaleza intervienen varias instituciones. 

Las aseguradoras se hacen cargo de los desperfectos causados por la mayor parte de estos sucesos. 

Es el caso de los daños por nieve, granizo, lluvia o de los vientos de hasta 120 kilómetros por hora. El 

informe de Estamos Seguros desgrana los pagos realizados directamente por las entidades a sus 

clientes del seguro de automóviles y multirriesgo afectados por estos eventos climáticos. El estudio 

no incluye, sin embargo, los datos del Consorcio de Compensación de Seguros (CCS). Esta es la 

institución que se ocupa de indemnizar los desperfectos causados por los considerados “fenómenos 

extraordinarios”. Es el caso de las inundaciones, los embates de mar y los vientos sostenidos a partir 

de 120 kilómetros/hora (Tempestades ciclónicas atípicas o TCA). 

La mayor parte de los pagos por siniestros climáticos atendidos por las aseguradoras en 2023 

correspondió a viviendas, con casi 310 millones de euros abonados por el seguro de hogar. Les 

siguieron las industrias, con pagos por importe cercano a 205 millones de euros, y automóviles, con 

207 millones de euros. Los pagos ascendieron a 74 millones de euros en comunidades de propietarios 

y a 33 millones en comercios, mientras que la modalidad de otros multirriesgo rebasó los 18 millones 

de euros. Por tipo de evento, las aseguradoras sumaron indemnizaciones de 298 millones de euros 

por lluvia, así como 232 millones de euros por granizo, 265 millones de euros por viento y 52 millones 

por nieve. 

Aunque las viviendas constituyen la mayoría de los contratos del seguro de multirriesgos, los 

siniestros meteorológicos más costosos son los que se producen en industrias. En estos casos, el 

coste medio de un percance ascendió a 4.178 euros en 2023, frente al coste medio de 574 euros de 

los daños en viviendas. Los incidentes menos onerosos son los que se dan en comunidades de 

propietarios (455 euros). Si la comparación se realiza tomando como referencia el fenómeno 

climático, destaca la nieve: genera percances con un coste medio de 2.240 euros. 

Un análisis por provincias desvela que los daños más graves se dieron en Álava, con 97 millones de 

euros, seguida de Valencia, con 77 millones, y Madrid, con otros 61 millones. Los territorios con una 

menor concentración de incidentes fueron Las Palmas (988.274 euros), Santa Cruz de Tenerife (1,2 

millones) y Palencia (1,7 millones de euros). Si se pone la vista en los municipios, los mayores pagos 
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se localizaron en Vitoria (82 millones de euros), la ciudad de Madrid (23 millones) y Zaragoza (17 

millones).  

El día más difícil para el seguro 

El suceso más gravoso atendido por el seguro durante el pasado año fue la granizada que tuvo lugar 

en el norte de España a principios de julio y que supuso el desembolso de 135 millones de euros en 

un solo día. 

Asimismo, otros episodios relevantes fueron la borrasca Bernard, que generó daños de casi 84 

millones de euros solo el 22 de octubre de 2023, y la borrasca Ciarán, con más de 38 millones de 

euros el 2 de noviembre de 2023. 

 

Nota al editor:  

Sobre Estamos Seguros | www.estamos-seguros.es | @EstamosSeguros_ 

Estamos Seguros es un plan divulgativo y de notoriedad que desarrolla UNESPA desde 2016. Su objetivo es acercar 

el seguro a la opinión pública, de tal forma que la ciudadanía conozca el papel que desempeña esta actividad en 

la sociedad. Para más información sobre la iniciativa se puede consultar www.estamos-seguros.es, así como los 

perfiles de Estamos Seguros en redes sociales (Facebook, Twitter, Youtube, LinkedIn e Instagram. 

Sobre UNESPA | www.unespa.es | @UNESPA 

UNESPA es la Asociación Empresarial del Seguro. Representa a casi 200 aseguradoras y reaseguradoras que 

reúnen cerca del 96% del volumen de negocio asegurador en el mercado español. Desde 1977, defiende los 

intereses de sus asociados frente a todo tipo de organismos e instituciones nacionales e internacionales. 

  

file://///unespafiles/USUARIOS/egonzalez/Estamos%20Seguros/Comité%20editorial/2021%2003%20Marzo/Blog/www.estamos-seguros.es
https://www.facebook.com/EstamosSegurosUNESPA/
mailto:@EstamosSeguros_
https://www.youtube.com/channel/UCDknROnMeYzVJryU2C2XQgA
https://www.linkedin.com/company/estamos-seguros/?originalSubdomain=es
https://www.instagram.com/estamos_seguros_/
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Anexo 

Tabla/Ilustración 1: Importe de los pagos por siniestros meteorológicos en el seguro español, 

por modalidad y tipo de evento 

MODALIDAD GRANIZO LLUVIA NIEVE VIENTO TOTAL 

Automóviles 117.853.103 € 48.693.781 € 93.462 € 40.113.460 € 206.753.806 € 

Multirriesgo  

de comercio 
5.864.110 € 12.808.532 € 2.646.555 € 11.541.473 € 32.860.670 € 

Multirriesgo  

de comunidades 
13.224.096 € 28.884.391 € 5.968.219 € 26.027.058 € 74.103.764 € 

Multirriesgo  

del hogar 
55.232.716 € 120.640.640 € 24.927.297 € 108.706.495 € 309.507.148 € 

Multirriesgo 

industrial 
36.547.455 € 79.827.839 € 16.494.377 € 71.931.023 € 204.800.695 € 

Otros 

multirriesgos 
3.287.932 € 7.181.581 € 1.483.890 € 6.471.157 € 18.424.560 € 

Total general 232.009.413 €  298.036.764 €  51.613.800 €  264.790.665 €  846.450.643 € 

Fuente: Elaboración propia con datos de la base de datos de siniestros meteorológicos. 

Tabla/Ilustración 2: Número de siniestros meteorológicos en el seguro español, por modalidad  

y tipo de evento 

MODALIDAD GRANIZO LLUVIA NIEVE VIENTO TOTAL 

Automóviles 66.402 78.803 161 61.636 207.002 

Multirriesgo  

de comercio 
1.998 16.991 871 10.068 29.927 

Multirriesgo  

de comunidades 
10.880 92.524 4.742 54.823 162.969 

Multirriesgo  

del hogar 
35.991  306.062 15.685 181.351 539.090 

Multirriesgo  

industrial 
3.273 27.830 1.426 16.490 49.019 

Otros 

multirriesgos 
348 2.960 152 1.754 5.213 

Total general 118.892 525.169 23.037 326.122 993.221 

Fuente: Elaboración propia con datos de la base de datos de siniestros meteorológicos. 
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Tabla/Ilustración 3: Coste medio de los siniestros meteorológicos en el seguro español,  

por modalidad y tipo de evento 

MODALIDAD GRANIZO LLUVIA NIEVE VIENTO TOTAL 

Automóviles 1.775 € 618 € 579 € 651 € 999 € 

Multirriesgo  

de comercio 
2.935 € 754 € 3.039 € 1.146 € 1.098 € 

Multirriesgo  

de comunidades 
1.215 € 312 € 1.259 € 475 € 455 € 

Multirriesgo  

del hogar 
1.535 € 394 € 1.589 € 599 € 574 € 

Multirriesgo  

industrial 
11.167 € 2.868 € 11.565 € 4.362 € 4.178 € 

Otros 

multirriesgos 
9.447 € 2.427 € 9.783 € 3.690 € 3.534 € 

Total general 1.951 € 568 € 2.240 € 812 € 852 € 

Fuente: Elaboración propia con datos de la base de datos de siniestros meteorológicos. 

Tabla/Ilustración 4: Distribución de los pagos por siniestros meteorológicos del seguro español,  

por provincias 

PROVINCIA SINIESTROS PAGOS UN SINIESTRO CADA… 

Álava 32.436 96.712.250 € 16 minutos y 12 segundos. 

Valencia 96.688 76.957.915 € 5 minutos y 26 segundos. 

Madrid 132.404 61.245.864 € 3 minutos y 58 segundos. 

Zaragoza 27.650 43.283.832 € 19 minutos y 1 segundo. 

Sevilla 37.993 42.079.426 € 13 minutos y 50 segundos. 

Barcelona 57.098 35.764.570 € 9 minutos y 12 segundos. 

Islas Baleares 34.007 34.864.489 € 15 minutos y 27 segundos. 

Vizcaya 20.248 33.175.006 € 25 minutos y 58 segundos. 

Navarra 17.586 28.984.966 € 29 minutos y 53 segundos. 

Huelva 15.813 28.244.971 € 33 minutos y 14 segundos. 

Murcia 31.489 24.741.895 € 16 minutos y 42 segundos. 

Asturias 30.166 22.857.360 € 17 minutos y 25 segundos. 

Toledo 32.420 21.113.755 € 16 minutos y 13 segundos. 

Alicante 34.541 19.173.311 € 15 minutos y 13 segundos. 

Castellón 21.458 19.093.254 € 24 minutos y 30 segundos. 

Pontevedra 31.804 18.453.174 € 16 minutos y 32 segundos. 

Cádiz 20.299 17.282.249 € 25 minutos y 54 segundos. 

Córdoba 18.833 16.790.751 € 27 minutos y 55 segundos. 

Guipúzcoa 10.285 16.148.429 € 51 minutos y 6 segundos. 

La Coruña 29.443 14.891.600 € 17 minutos y 51 segundos. 

Burgos 9.276 10.752.881 € 56 minutos y 40 segundos. 
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PROVINCIA SINIESTROS PAGOS UN SINIESTRO CADA… 

Tarragona 13.673 10.578.241 € 38 minutos y 26 segundos. 

Málaga 18.539 10.258.981 € 28 minutos y 21 segundos. 

Cantabria 18.004 9.135.102 € 29 minutos y 12 segundos. 

La Rioja 9.098 8.453.324 € 57 minutos y 46 segundos. 

Granada 11.461 8.393.764 € 45 minutos y 52 segundos. 

Almería 11.115 7.991.754 € 47 minutos y 17 segundos. 

Huesca 8.386 7.524.316 € 1 hora, 2 minutos y 41 segundos. 

Lugo 12.405 7.338.420 € 42 minutos y 22 segundos. 

Albacete 8.575 7.276.804 € 1 hora, 1 minuto y 18 segundos. 

Orense 11.541 7.026.536 € 45 minutos y 32 segundos. 

Badajoz 10.338 6.980.904 € 50 minutos y 50 segundos. 

Gerona 9.411 6.813.464 € 55 minutos y 51 segundos. 

Lérida 6.455 6.563.178 € 1 hora, 21 minutos y 26 segundos. 

Jaén 8.957 6.408.192 € 58 minutos y 41 segundos. 

Ciudad Real 9.751 6.084.386 € 53 minutos y 54 segundos. 

Teruel 4.985 5.870.100 € 1 hora, 45 minutos y 26 segundos. 

Valladolid 9.484 5.146.774 € 55 minutos y 25 segundos. 

Soria 4.936 5.036.054 € 1 hora, 46 minutos y 29 segundos. 

Cuenca 6.895 4.802.362 € 1 hora, 16 minutos y 14 segundos. 

León 10.476 4.570.291 € 50 minutos y 10 segundos. 

Guadalajara 7.260 3.733.263 € 1 hora, 12 minutos y 24 segundos. 

Segovia 5.330 3.494.268 € 1 hora, 38 minutos y 37 segundos. 

Cáceres 7.670 3.192.835 € 1 hora, 8 minutos y 31 segundos. 

Salamanca 6.883 2.798.881 € 1 hora, 16 minutos y 22 segundos. 

Ávila 5.538 2.425.458 € 1 hora, 34 minutos y 54 segundos. 

Zamora 3.817 1.850.541 € 2 horas, 17 minutos y 41 segundos. 

Palencia 3.259 1.734.108 € 2 horas, 41 minutos y 17 segundos. 

S. C. de Tenerife 3.328 1.196.891 € 2 horas, 37 minutos y 57 segundos. 

Las Palmas 3.340 988.274 € 2 horas, 37 minutos y 22 segundos. 

Fuente: Elaboración propia a partir de datos de la base de datos de siniestros meteorológicos. 
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Tabla/Ilustración 5: Distribución de los pagos por siniestros meteorológicos del seguro español,  

10 primeros municipios 

MUNICIPIO PROVINCIA PAGOS 

Vitoria Álava 82.288.023 € 

Madrid Madrid 22.931.316 € 

Zaragoza Zaragoza 16.861.563 € 

Valencia Valencia 13.036.462 € 

Córdoba Córdoba 8.675.713 € 

La Pobla de Vallbona Valencia  7.558.437 € 

Burriana Castellón  7.350.887 € 

Cuarte de Huerva Zaragoza 7.175.108 € 

Murcia Murcia 6.976.112 € 

Palma Islas Baleares 6.576.947 € 

Fuente: Elaboración propia a partir de datos de la base de datos de siniestros meteorológicos. 

Tabla/Ilustración 6: Distribución de los pagos por siniestros meteorológicos del seguro español,  

10 primeras fechas 

FECHA PAGOS 

jueves, 6 de julio de 2023 135.062.171 € 

domingo, 22 de octubre de 2023 83.905.185 € 

jueves, 2 de noviembre de 2023 38.362.151 € 

domingo, 3 de septiembre de 2023 31.964.644 € 

lunes, 11 de septiembre de 2023 27.347.641 € 

jueves, 19 de octubre de 2023 25.368.750 € 

martes, 12 de septiembre de 2023 19.531.507 € 

domingo, 17 de septiembre de 2023 18.801.392 € 

lunes, 3 de julio de 2023 17.509.875 € 

domingo, 27 de agosto de 2023 17.111.288 € 

Fuente: Elaboración propia a partir de datos de la base de datos de siniestros meteorológicos. 

 


